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FORNITURE PER HOTEL E RISTORANTI

www.siver.itsiver@siver.it06.65746420
Via Idrovore della Magliana, 155 - 00148 ROMA
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di Giuseppe Roscioli Presidente di Federalberghi Roma

COUNTDOWN GIUBILEO

Edit iale

L’estate che ci condurrà all’appuntamento più atteso e impor-
tante degli ultimi anni ha appena rotto gli ormeggi, ed a soli 

5 mesi dall’apertura delle Porta Santa può ormai ufficiosamente 
dirsi partito il countdown all’inaugurazione del venticinquesimo 
Giubileo universale ordinario della storia della Chiesa cattolica. 
Non poco soffocata dai lavori in corso, Roma si sta preparando 
sotto i nostri occhi a diventare protagonista sui media mondiali 
e sul mercato internazionale dei viaggi, con numeri di arrivi e 
presenze che per la bella stagione 2024 si preannunciano ancora 
positivi, forse in leggero calo rispetto al corrispondente periodo 
dell’anno scorso ma comunque più che sufficienti a delineare un 
ottimo andamento dei flussi. Da imprenditori turistici, ma ancor 
prima da residenti, non possiamo intanto non domandarci a che 
punto sia la concreta preparazione della città all’Anno Santo che 
si avvicina: mentre i cantieri costringono il traffico a trovare so-
luzioni alternative, è impossibile non notare che al loro interno 
l’attività non appare sempre frenetica. Dopo le 17.00 nei giorni 
feriali i lavori sembrano fermarsi in molti di essi, così come il 
sabato e la domenica, facendo sorgere nell’uomo della strada 
qualche preoccupazione. Da comune cittadino, privo di precise 
nozioni tecniche in materia di lavori pubblici, esprimo l’augurio 
che tutti i mutamenti al volto della Città eterna attualmente in 
gestazione possano giungere a compimento nel rispetto delle 
previsioni temporali fissate, ma da Presidente dell’Associazione 
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degli albergatori più rappresentativa della Capitale aggiungo a 
questo auspicio anche un preciso monito: non dimentichiamo 
mai che nell’era della condivisione immediata via social di video 
e foto sarà dall’aspetto delle sue strade e piazze, dal funziona-
mento del suo sistema di mobilità e dalla fruibilità dei sui servizi 
pubblici durante il Giubileo che dipenderà il futuro dell’immagi-
ne di Roma nel mondo, e quindi anche buona parte di quello del 
suo turismo e della sua economia. Restiamo tutt’ora ottimisti, 
fiduciosi e speranzosi, ma pur sempre anche testimoni molto in-
teressati di quello che sta succedendo.

IPERTURISMO E DEGRADO 
Si parla molto su giornali e tv, in queste settimane, del fenomeno 
del cosiddetto iperturismo: il sovraffollamento di visitatori che 
può provocare danni ai monumenti e all’ambiente oltreché di-
sagi per i residenti. Dal mio punto di osservazione, pur notando 
momenti di picco a cui la città appare a volte meno preparata, 
registro la sostanziale tenuta del sistema anche in frangenti po-
tenzialmente molto critici – l’ultimo esempio risale allo scorso 
mese di maggio, che ha visto convivere senza eccessivi intop-
pi Internazionali di tennis e tappa finale del Giro d’Italia, ma si 

potrebbe citare al riguardo anche la Ryder Cup tenutasi a set-
tembre. Al netto di qualche episodio, ritengo si possa sostenere 
che Roma abbia tutto sommato retto positivamente all’impatto 
congiunto e contemporaneo di numeri molto elevati di visitato-
ri, anche se va senza alcun dubbio sciolto il nodo cruciale dei 
trasporti risolvendo alla svelta i problemi legati alla gestione 
dei taxi e quelli che riguardano la circolazione dei pullman tu-
ristici. Un’ultima annotazione a proposito dell’altrettanto caldo 
tema del degrado delle strade dovuto ai dehors: personalmente 
preferisco vedere persone che mangiano, bevono e si divertono 
piuttosto che le macchine parcheggiate a distesa; danno colo-
re e vita all’atmosfera di Roma. Ma la mia opinione non vuole 
in alcun modo prescindere dall’inalienabile diritto dei residenti 
di molti quartieri a condizioni decenti di vivibilità quotidianità, 
nella ferma convinzione, in particolare, che qualsiasi fenomeno 
di abusivismo vada combattuto e risolto subito. Resto tuttavia 
più preoccupato dalla mancata soluzione ai frequenti episodi di  
micro criminalità che continuano a verificarsi in zone anche cen-
trali, e mi riferisco soprattutto a quella di Termini, che ormai non 
possono più aspettare di essere finalmente depurate da qualsiasi 
tossicità in tema di sicurezza e degrado. 

3



4

HHyyggiieenn  TTeecchh,,  azienda fondata 

nel 2002 a Roma, è specializzata nel 

mondo alberghiero e offre soluzioni 

complete per tutto il settore HHoo..RRee..CCaa..  

Tra le nostre offerte, la linea cortesia, 

con il nome distintivo di AArroommaa,,  è 

il fiore all’occhiello di Hygien Tech.

Scegli AArroommaa per uunn’’eessppeerriieennzzaa  

sseennssoorriiaallee  iinnddiimmeennttiiccaabbiillee.. Rivivi il

eesssseennzzee  nnaattuurraallii di tutti i prodotti 

della linea AArroommaa.. Ogni prodotto è 

arricchito con eessttrraattttii  bboottaanniiccii  preziosi 

ed ogni ffoorrmmuullaa è progettata per 

aassssoorrbbiirrssii rraappiiddaammeennttee, lasciando la 

tua ppeellllee mmoorrbbiiddaa e sseettoossaa al tatto, 

senza residui oleosi. Vivi un’esperienza 

sensoriale unica con AArroommaa ..  

800 034 666 - commerciale@hygientech.it 

piacere di pprreennddeerrttii  ccuurraa  

ddii  ttee,,  con prodotti naturali 

e certificati VVEEGGAANNOOKK..

La nostra attenzione ai 

ddeettttaaggllii  si riflette nelle 

tteexxttuurree rriicceerrccaattee  e nelle  

R

STAFFA IN ABS
con sistema antifurto
applicazione biadesivo o vite
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Lo scorso 8 maggio la Onlus Soggiorno 
Sereno Sandro Gabbani è stata pro-

clamata vincitrice dell’edizione 2024 del 
“Premio Roma”, riconoscimento attribu-
ito ogni anno dal Rotaract Club Roma a 
persona fisica o ente contraddistintosi in 
attività di servizio alla comunità nazionale 
o internazionale. Nello specifico, il premio 
consisteva in una donazione derivante 
dalla raccolta fondi annuale del Rotaract 
Club Roma allo scopo di sostenere l’atti-
vità benefica della nostra Onlus. Nel cor-
so della serata di premiazione, tenutasi 
presso il ristorante Osteria Metropolitana, 
hanno ritirato una targa commemorativa 

il Presidente Massimo Bettoja e Stefano 
Gabbani. Nel frattempo, sono terminati 
i lavori di ristrutturazione di un’area del 
Dipartimento di Ematologia del Policli-
nico Umberto I finanziati con i 30.000 
euro donati dalla Onlus in occasione della 
serata celebrativa dei suoi primi 25 anni 
di attività svoltasi a giugno del 2023.  
È stato proprio il Responsabile Prof. 
Maurizio Martelli, direttore UOC (Uni-
tà Operativa Complessa) di Ematologia 
presso Azienda Universitaria Policlinico 
Umberto I, di Roma a riferirne ad OR. 
“Grazie al notevole contributo di Sog-
giorno Sereno abbiamo ristrutturato degli 

Il Direttore Generale di Federalberghi 
Lazio e Consigliere Delegato di Fede-

ralberghi Roma Tommaso Tanzilli è stato 
nominato Presidente del Gruppo Ferrovie 
dello Stato. Un riconoscimento di ecce-
zionale prestigio ed un incarico di altis-
sima responsabilità per un protagonista 
del turismo romano e italiano che in oltre 
trenta anni, grazie al suo impegno, alla 
sua professionalità ed alle sue doti uma-

ne, ha indelebilmente segnato la crescita 
della nostra Associazione e dell’Ente Bi-
laterale Turismo del Lazio, che presiede.  
A nome di tutta Federalberghi Roma, 
dalla redazione di OR i più sinceri auguri 
di buon lavoro al Presidente Tommaso 
Tanzilli, nella certezza che saprà infon-
dere le sue grandi capacità anche al ser-
vizio di questa nuova ed importantissima 
carica. 

TOMMASO TANZILLI NOMINATO 
PRESIDENTE DEL GRUPPO FS

SOGGIORNO SERENO: 
UN PREMIO E LAVORI TERMINATI 

AL DIPARTIMENTO DI EMATOLOGIA 
DEL POLICLINICO

News
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News

Nei mesi scorsi una delegazione di 
Federalberghi Barcellona ha fatto 

visita alla sede della nostra Associazione, 
dove è stata ufficialmente ricevuta dal 
Direttore Generale di Federalberghi Ales-
sandro Massimo Nucara dal Direttore di 
Federalberghi Roma Gianluca De Gaeta-
no e dal Consigliere Delegato Tommaso 
Tanzilli.  Con  Didac Garcia Carrete, Euro-
pean Affairs Manager at Gremi d´Hotels 
de Barcelona, e Manel Casals Saborit, 
Director General at Gremi d’Hotels de 
Barcelona, si è svolto un interessante e 
proficuo confronto sui tanti temi che ac-
comunano la nostra Capitale e lo splen-
dido capoluogo della Catalogna, con un 
particolare focus sugli affitti brevi, alla cui 
regolamentazione Barcellona sta da tem-
po ponendo un’attenzione particolare e 
di estrema avanguardia a livello europeo 
e mondiale anche attraverso limitazioni e 
divieti ai “pisos turísticos" affinché gli ap-
partamenti siano reimmessi nel mercato 
residenziale.

INCONTRO CON UNA DELEGAZIONE 
DI FEDERALBERGHI BARCELLONA

spazi rimasti per molti anni inutilizzati,” 
ha detto il Professore. “Una volta libe-
rati dalle attrezzature obsolete, questi 
spazi avevano bisogno di interventi di 
ammodernamento riguardanti pareti e 
pavimenti ed addirittura della riapertura 
di una finestra, che è stata già eseguita.  
Ora potremo disporre di un’unità diagno-
stica moderna che comprenderà una se-
zione di cardiologia con ecocardiografia ed 
ecografia dove lavoreranno i nostri ema-
tologi, cardiologi e gli stessi radiologi che 
hanno una sezione adiacente con servizio 
TAC. Le donazioni sono sempre molto im-
portanti e rappresentano un valido contri-
buto alla gestione di una sanità pubblica. 
Questa nuova unità ci permetterà di 
eseguire rapidamente esami clinici indi-

spensabili per i nostri pazienti 
ricoverati ed in regime ambula-
toriale senza dover fare riferi-
menti ad unità cliniche esterne. 
Siamo felici di questa collabo-
razione con la Onlus” ha con-
cluso il Professor Martelli.  
“Il nostro rapporto può ormai 
definirsi consolidato e dura da 
quando Soggiorno Sereno ha 
cominciato ad assicurare la 
possibilità di soggiorni gratuiti 
in  albergo  ai parenti di pazien-
ti provenienti da altre regioni.  
Tali iniziative non possono che 
definirsi bellissime per tutti i 
pazienti affetti da emopatie 
gravi.”
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BENEFITS
Q-EASY BUTLERFLY FATEL POLICE ISTAT HOSTING

Ridurre il tempo di attesa degli ospiti X X - N/A N/A N/A

Ridurre lo spreco di carta X X X N/A N/A N/A

Ridurre lo stoccaggio della carta X X X N/A N/A X

Privacy GDPR X X X X X X

Contributo ecologico X X X N/A N/A X

Wireless X X X N/A N/A N/A

Personalizzato X X X X X X

Migliorare l'esperienza degli ospiti X X X N/A N/A N/A

Migliorare la produttività X X X X X X

Aumentare l'efficienza

BENEFICI AMBIENTALI ANNUALI

VI AIUTIAMO A

-1.221.627 Kw

-4.464 Kg (CO2)

-408.188.625 lts

-790 trees (8mt)

Contributo ECO dell'hotel con
NoPaperSolution

480 HOTEL - 57.350 CAMERE

Ridurre i costi Ridurre i tempi di attesa nei processi di
check-in e check-out

CHI SIAMO
NP Technology si avvale dei trent'anni di esperienza del suo fondatore, Marco Di Giampiertro. 
La nostra mission è adottare un documento digitale in grado di perseguire il "green procurement" attraverso un approccio digitale e totalmente paperless,
aiutando gli hotel a digitalizzare i processi aziendali di check-in e check-out.

PERCHÉ GLI HOTEL CI HANNO SCELTO?
Siamo sul mercato da oltre 30 anni! 
Abbiamo installato più di 1200 postazioni e 480 hotel utilizzano NP.
Abbiamo una completa conoscenza dei servizi di accoglienza nell'ospitalità. 
Conosciamo i requisiti di legge per la gestione dati Ps, Istat, City tax di ogni Regione.
Siamo flessibili. Le nostre applicazioni possono essere integrate senza problemi in qualsiasi ambiente (virtuale o meno).

I NOSTRI PRODOTTI E SERVIZI
I nostri prodotti e servizi offrono un'esperienza digitale (senza carta) sia per gli ospiti che per i dipendenti, coprendo tutti gli aspetti legati al soggiorno degli ospiti
nel vostro hotel e alla gestione e conservazione dei loro dati.
PER CHECK-IN E CHECK-OUT - I nostri dispositivi Q-easy e Butlerfly, tramite wifi, si interconnettono ai Pc del front desk e interfacciati al PMS, riescono a
digitalizzare l’intera operazione di check-in e check-out. Un solo dispositivo per scansionare documenti di identità, visualizzare informazioni, esprimere consensi
privacy, acquisire firme e inserire dati personali.
Non occorre più installare sui propri computer software applicativi aggiuntivi e tools di sistema; non sarà più necessario collegare unità esterne (scanner, tavolette
digitali, ecc.) e soprattutto niente più cavi che risultano fastidiosi ed ingombranti sulle superfici di lavoro.

Q-EASY BUTLERFLY

SOFTWARE AGGIUNTIVO - Forniamo anche servizi complementari aggiuntivi per migliorare l'esperienza degli ospiti e razionalizzare le operazioni, garantendo
efficienza, sicurezza e rispetto per l'ambiente.

FATEL: Check-out con anteprime di fatture pro-forma su tablet / fatturazione elettronica
POLICE/ISTAT:  per inviare dati alla POLIZIA e all'ISTAT
HOSTING: Conservazione dei dati (ad esempio: fatture elettroniche, schede di registrazione, dichiarazioni di non responsabilità, ecc.)

digiampietro.m@nopapersolution.com
Italy: (+39) 3274681100
Andorra: (+376) 353423

Marco Di Giampietro
CEO & Founder

powered by

Dispositivo da posizionare sulla scrivania Dispositivo da posizionare sotto la scrivania

PROCESSO DI INSTALLAZIONE

Invio dell'hardware
Installazione e configurazione del
cliente in remoto

Test a e collaudo in remoto
Formazione e avviamento live del
sistema on site in hotel.

Wherever you are... whenever you want...

Data source: Gartner Inc.

Rispettare la sicurezza e la conformità legale
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Il conto alla rovescia può ormai dirsi co-
minciato. Solo pochi mesi ci separano 

dalla cerimonia di apertura della Porta 
Santa che il prossimo 24 dicembre darà 
il via all’attesissimo Giubileo del 2025, 
evento di enorme rilievo destinato a se-
gnare il futuro sotto molti aspetti. All’O-
pera Romana Pellegrinaggi (ORP), attività 
del Vicariato di Roma, organo della Santa 

Sede alle dirette dipendenze del Cardina-
le Vicario del Papa, spetterà il compito di 
accogliere nella Capitale della Cristianità 
e accompagnare in questa eccezionale 
esperienza di fede milioni di pellegrini 
provenienti da tutto il mondo, offrendo 
un’adeguata assistenza spirituale e tec-
nico-organizzativa. La centralità dell’ap-
porto di ORP al pellegrinaggio per eccel-

lenza, metafora per i cristiani di un’intera 
esistenza condensata in pochi giorni, sarà 
assoluta e coinvolgerà in particolare l’uo-
mo che dal 2017 ne ha assunto l’incarico 
di Amministratore Delegato, Mons. Remo 
Chiavarini. È a lui, originario di Sassofer-
rato, già Cappellano di Sua Santità, Par-
roco di San Clemente Papa a Roma e per 
15 anni insegnante di religione, che OR 

di Marco Piscitello

Intervista all’AD dell’Opera Romana Pellegrinaggi
Mons. Remo Chiavarini

CI ASPETTIAMO UNA ROMA
ALL’ALTEZZA DEL GIUBILEO

PIÙ PARTECIPATO DI SEMPRE

Interlocut e

8
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Interlocut e

ha chiesto come procede la preparazione 
degli aspetti turistici del Giubileo.

Posto che ogni volta si tratta di un 
evento unico, in cosa differisce dai 
precedenti l’Anno Santo 2025?
Il Giubileo della Speranza che si terrà 
nel 2025 sarà probabilmente il più par-
tecipato di sempre, se nel frattempo non 
interverranno altri eventi tragici come 
una pandemia od una guerra. Lo sostie-
ne uno studio previsionale illustrato nel 
corso della presentazione di otto libri di 
ricerche sul Giubileo della Misericordia 
2015-16. L’incontro, presieduto da Mons. 
Rino Fisichella, pro-prefetto del Dicaste-
ro per l’Evangelizzazione, si è tenuto lo 
scorso anno presso l’Aula Volpi del Di-
partimento di Scienze della formazione 
nell’Università Roma Tre. Vi hanno preso 
parte numerosi ricercatori e studiosi che 
hanno realizzato varie indagini nel corso 
del Giubileo della Misericordia.

Tra pochi mesi Roma sarà sotto gli 
occhi del mondo; un’enorme occa-
sione di promozione, ma anche un 
potenziale rischio per la sua imma-
gine: cosa vi aspettate, in termini di 
funzionamento dei servizi di viabi-
lità, accoglienza e trasporto, dalla 
città?

Roma deve fare di tutto per essere all’al-
tezza delle aspettative dei milioni di pel-
legrini e turisti che arriveranno in città 
durante tutto l’anno 2025. Oltre alla 
preoccupazione per il funzionamento 
dei servizi di viabilità e per la situazione 
del decoro urbano, la necessità primaria 
è che i numerosi cantieri in corso siano 
conclusi prima dell’apertura dell’Anno 
Giubilare prevista per dicembre 2024.

Quali sono le proposte speciali per 
i visitatori che Opera Romana Pel-
legrinaggi metterà in campo per il 
Giubileo?
Oltre ai servizi di accoglienza e mobi-
lità proporremo una speciale edizione 
della nostra Omnia Card per consentire 
la fruizione, con itinerari dedicati, delle 
principali esperienze religiose, artistiche 
e culturali presenti in città: i Musei Vati-
cani e la Cappella Sistina, la Basilica di 
S. Pietro, il Colosseo e il Foro Romano, il 
Carcere Mamertino.

Quali sono ad oggi le vostre previ-
sioni in termini di arrivi e da qua-
li nazioni vi attendete un flusso 
maggiore di pellegrini?
È difficile ad oggi fare previsioni sui nu-
meri e sulle nazioni di provenienza. Pos-
siamo constatare che nell’ultimo Giubi-

leo, quello straordinario del 2016, sono 
state 21.292.926 le persone che hanno 
varcato la Porta Santa a San Pietro. È 
ragionevole aspettarsi per il Giubileo 
2025 almeno 25 milioni di pellegrini.

In occasione del Giubileo l’Opera 
Romana cercherà di favorire anche 
la conoscenza e visita di altre real-
tà di culto del Lazio?
Roma rimarrà sempre la principale de-
stinazione, anche perché le 37 Giornate 
Giubilari previste nel Calendario si svol-
geranno tutte a Roma. Tuttavia cerche-
remo di valorizzare e proporre anche 
altre mete religiose presenti nella nostra 
regione.

L’Anno Santo 2025 cade in un mo-
mento di grave crisi a livello mon-
diale: potrà avere un impatto spi-
rituale, e di conseguenza concreto, 
sui conflitti in corso?
Il Giubileo è un’esperienza di fede e di 
grande spiritualità. 
La speranza è che ne possa scaturire un 
contributo di preghiera e di pace per le 
drammatiche situazioni di crisi presenti 
attualmente nel mondo, in particolare in 
Ucraina e a Gaza.

Fra nove anni sarà di nuovo tempo 
di Giubileo, quello Straordinario 
per il bimillenario della redenzione 
di Cristo: siete già al lavoro anche 
in vista di quell’evento?
Per adesso concentriamoci sul Giubileo 
del 2025. 
Al termine faremo le nostre valutazioni 
e ci prepareremo al successivo appunta-
mento Giubilare.

Oltre ai servizi di accoglienza e mobilità 
proporremo una speciale edizione della nostra 
Omnia Card per consentire la fruizione, con 
itinerari dedicati, delle principali esperienze 

religiose, artistiche e culturali presenti in 
città: i Musei Vaticani e la Cappella Sistina, 
la Basilica di S. Pietro, il Colosseo e il Foro 

Romano, il Carcere Mamertino.
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Intensa partecipazione di pubblico, ospi-
ti di spessore e previsioni tendenzial-

mente positive: il convegno “Analisi della 
domanda turistica di Roma e del Lazio: i 
dati previsionali per il 2024 e per l’anno 
giubilare 2025”, organizzato dal Centro 
Studi di Federalberghi Roma lo scorso 
aprile a Le Méridien Visconti Rome, è sta-
to un successo. 
Riservato ai soli albergatori associati e 

moderato e presentato dal Presidente del 
Centro Studi Roberto Necci, l’incontro ha 
visto al tavolo dei relatori il Presidente di 
Federalberghi Lazio e Vicepresidente di 
Federalberghi Roma Walter Pecoraro, il 
Presidente del Convention Bureau Roma 
e Lazio Onorio Rebecchini, la Senior Ac-
count Manager di STR Alina Minut e l’He-
ad of Market Analysis and Traffic Forecast 
di Aeroporti di Roma Diego Giannone. 

Soddisfazione per l’andamento dei lavori 
è stata espressa dal Presidente del Centro 
Studi Roberto Necci: “La partecipazione 
ha superato le aspettative, a testimonian-
za dell’interesse degli albergatori per una 
visione prospettica del nostro settore. Nei 
prossimi mesi il Centro Studi moltiplicherà 
l’impegno nella mappatura e analisi dei 
dati della domanda, per continuare a 
fornire indicazioni e aggiornamenti utili 

Sett e

Un successo il Convegno del Centro Studi di Federalberghi Roma 
sull’analisi previsionale della domanda 2024 e 2025

IL TURISMO DI ROMA CRESCE, 
ASPETTANDO IL GRANDE TEST 

DEL GIUBILEO

di Marco Piscitello
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a rendere moderna e strategica la propo-
sta di accoglienza della Capitale anche in 
funzione del Giubileo”. 
Sulla stessa linea il Presidente di Federal-
berghi Lazio e Vicepresidente di Federal-
berghi Roma Walter Pecoraro, che ha sot-
tolineato come il gradimento riscosso dal 
convegno sia stato prova della notevole 
attenzione che gli operatori della Capitale 
rivolgono ormai anche al prossimo even-
to giubilare. “Nel 2025 Roma diventerà 
epicentro dell’attenzione mediatica glo-
bale”, ha detto Pecoraro. “Sarà decisivo 
farsi trovare preparati: una gigantesca 
opportunità di promozione potrebbe al-
trimenti trasformarsi in boomerang d’im-
magine. Per questo la nostra Associazione 
è da tempo impegnata a stimolare l’am-
ministrazione capitolina affinché siano re-
alizzati tutti gli interventi di riqualificazio-
ne della città previsti per ricevere l’attesa 

ondata di arrivi. 
Sulla base dell’esperienza del Giubileo 
del 2000, è inoltre prevedibile che la vera 
esplosione della domanda sarà successiva 
all’evento: ricordiamo bene come il 2001 
si stesse configurando come l’anno mi-
gliore di sempre per Roma, con un + 16% 
di presenze che fu tragicamente interrotto 
dagli attentati dell’11 settembre”.

I DATI 
Dopo un panoramica sulla nascita e le 
attività del Convention Bureau Roma e 
Lazio, il Presidente Onorio Rebecchini ne 
ha ricordato gli importanti risultati e le 
notevoli potenzialità: “Roma si posiziona 
oggi come 1ª destinazione congressuale 

in Italia e 14ª al mondo, guadagnando 
due posti rispetto all’anno precedente e 
trainando l’Italia sul 3° gradino del podio 
mondiale secondo la graduatoria ufficiale 
ICCA 2022, grazie all’impegno congiunto 
della nostra organizzazione con le Isti-
tuzioni e gli operatori del territorio,” ha 
detto Rebecchini. “L’aumento della do-
manda congressuale è stato superiore del 
65% nel 2023 rispetto al 2022, inoltre 
Roma si è già aggiudicata le candidature 
internazionali per ospitare l’IJCNN 2025 
- International Joint Conference on Neu-
ral Networks e l’IAU 2027 - International 
Astronomical Union, ed è pronta a com-
petere con le top international destina-
tions nelle oltre 90 richieste da assegnare 
entro il 2030”.
Altrettanto confortanti i dati forniti da 
STR in relazione alle prospettive turistiche 
della Capitale: “Il trimestre luglio/settem-

bre 2024 vedrà  aumentare dell’8% il pa-
rametro KPI YoY, che unisce occupazione 
camere, tariffe e ricavi, ed è ancora  più 
rilevante il fatto che secondo i dati il trend 
positivo continuerà anche nel primo se-
mestre 2025, anche se su percentuali più 
contenute”, ha detto la Senior Account 
Manager Alina Minut dopo aver esamina-
to in dettaglio, a beneficio dei presenti, 
l’andamento globale del 2023, che ha 
visto crescere l’occupazione quasi in tut-
to il mondo rispetto all’anno precedente, 
ma ancora in un misura percentuale mi-
nore in rapporto al 2019. Molto interes-
se hanno riscosse le comparazioni tra le 
principali città europee, sia in termini di 
occupazione che di tariffe, con un recu-
pero significativo di Roma che però, per 
quanto riguarda quest’ultima voce, parti-
va da valori nettamente inferiori a quelli 
dei competitor.
Buone notizie, infine, anche dal fronte 
Aeroporti di Roma. “La domanda di tra-
sporto aereo ha ripreso a correre”, ha ri-
ferito l’Head of Market Analysis and Traf-
fic Forecast di Aeroporti di Roma Diego 
Giannone“. Il Leonardo da Vinci - che nel 
2023 ha visto transitare oltre 40 milioni 
di passeggeri, confermandosi come primo 
aeroporto in Italia per volumi di traffico 
ed aggiudicandosi il World Airport Award 
di Skytrax come scalo più sicuro al mondo 
- si prepara ad una Summer 2024 dina-
mica e positiva, in particolare per ciò che 
riguarda il Nord America. 
Il boom dei turisti e i flussi di traffico che 
si stanno registrando sono in linea con le 
previsioni e questo permette ad AdR di 
gestire al meglio il volume dei passeggeri 
in transito”. 
Il Presidente Pecoraro si è infine soffer-
mato sulle prospettive di sviluppo del La-
zio legate all’Anno Santo 2025: 
“Il successo del prossimo Giubileo non 
sarà fondamentale solo per la crescita tu-
ristica di Roma, ma per quella dell’intera 
regione. 
Per tutte le province le aspettative sono 
tendenzialmente positive e la speranza 
è di confermare, se non migliorare, i dati 
incrementali registrati durante e dopo il 
grande Anno Santo del 2000. 
Dalla provincia di Latina a quelle di Rieti e 
Frosinone – dove tra l’altro insistono im-

Sett e
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portanti realtà di culto in luoghi come Ve-
roli, Alatri, Ferentino e Collepardo – fino 
a Viterbo e alla Tuscia l’auspicio è che 
l’Anno Santo rappresenti un importante 
momento di scoperta, da parte di visita-
tori provenienti da tutto il mondo, delle 
tante attrattive e bellezze che il nostro 
territorio può vantare oltre alla celeber-
rima capitale d’Italia e della cristianità".

Il Presidente Pecoraro si è infine soffermato 
sulle prospettive di sviluppo del Lazio legate 

all’Anno Santo 2025: “Il successo del prossimo 
Giubileo non sarà fondamentale solo per 

la crescita turistica di Roma, ma per quella 
dell’intera regione”.
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Sett e

Intervista al Direttore Ugo Picarelli

FARETURISMO: LAVORO, FORMAZIONE 
E AGGIORNAMENTO DA VENTI ANNI

di Marco Piscitello

Giunto alla 23sima edizione tra Roma, 
Milano e Salerno, FareTurismo è or-

mai da due decenni l’appuntamento che 
per tradizione segna l’inizio della stagione 
primaverile/estiva del nostro turismo: un 
momento privilegiato di dibattito e scam-
bio di idee, ma anche di concreto incontro 

tra domanda e offerta di lavoro. Dal 20 al 
22 marzo all’Università Europea di Roma, 
dove l’evento ha sede da anni, si sono 
svolti 2.000 colloqui di selezione per 500 
profili ricercati da 47 aziende (tra catene 
alberghiere, hotel, tour operator, terme, 
agenzie per il lavoro), con un occhio sem-

pre puntato ai giovani, e numerosi incon-
tri pubblici tra stakeholder dell’ospitalità, 
dell’associazionismo, della formazione 
e dell’istruzione, che hanno attivamente 
coinvolto Federalberghi Roma e Lazio. Per 
tracciare un bilancio dell’edizione 2024 
di FareTurismo e conoscere le sue future 
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prospettive abbiamo incontrato l’ideatore 
e direttore della manifestazione, nonché 
fondatore di Leader Srl, Ugo Picarelli.

Che edizione è stata quella 2024?
In questo frangente storico, FareTurismo 
ha rappresentato una preziosa opportu-
nità per i giovani che progettano il pro-
prio futuro in questo straordinario mondo 
e per gli addetti ai lavori che desiderano 
aggiornarsi e confrontarsi. La pandemia 
aveva sottratto nel 2022 ben 300mila 
lavoratori al settore, determinandone l’e-
sodo verso altri o il ricorso a sussidi statali. 
In aggiunta, la precarietà maggiore nel tu-
rismo (41%) rispetto al mondo del lavoro 
in generale (22%) e la cospicua quota di 
impieghi stagionali (14% contro il 2%) 
hanno sempre richiesto “normalità” e 
qualità del lavoro sia attraverso il costante 
aggiornamento professionale per gli occu-
pati che la certificazione delle competenze 
per i neo addetti. 
A complicare ulteriormente il quadro, 
le retribuzioni poco interessanti, ma so-

prattutto il disinteresse da 
parte del mondo giovanile 
ad accettare sacrifici nei fine 
settimana e buste paga af-
fatto competitive rispetto a 
quelle dei coetanei inseriti 
in altre attività professio-
nali. Fiore all’occhiello nel 
nostro programma è stato 
il Forum degli Osservatori 
Turistici in considerazione 
dell’imminente operatività 
dell’Osservatorio Nazionale 
del Turismo (ONT), incardina-
to per la prima volta presso 
il Ministero del Turismo.  Un 
Forum che ebbe luogo già 

nell’ambito della 6a edizione di FareTuri-
smo, nel 2009.

Quali sono le esigenze occupazionali 
del settore in questo momento?
Il mercato del lavoro nel turismo presenta 
difficoltà nel reperire manodopera qualifi-
cata per le figure professionali relative ai 
servizi di sala, di cucina, ai piani, di porti-
neria, per cui è necessario cogliere le op-
portunità che possono offrire i lavoratori 
extraeuropei, a seguito del nuovo decreto 
sui flussi migratori. Il tipo di profilo degli 
“occupabili” risponde sempre meno alle 
esigenze del mercato, ecco l’impegno a 
combattere il cosiddetto mismatch tra do-
manda e offerta per riavvicinare il mondo 
dei datori di lavoro e quello dei lavoratori 
o aspiranti tali. 
La mancanza di candidati per i profili pro-
fessionali ricercati e la preparazione non 
adeguata di quelli che si propongono 
per l'assunzione, in termini di specifiche 
competenze e di esperienza, continua a 
crescere.

Il futuro del turismo passa dalla for-
mazione?
La formazione nel turismo deve esse-
re protagonista in tutto l’arco della vita, 
partendo da quella scolastica degli Istituti 
alberghieri e Tecnici, che necessita di com-
petenze e di motivazioni di alto profilo. 
Occorre invece rivedere la formazione ac-
cademica, in quanto i laureati sono sovra 
qualificati, hanno cioè un livello di istru-
zione che il mercato del lavoro di fatto non 
valorizza. Oggi il turismo punta molto sul 
Sistema terziario di istruzione tecnologica 
superiore, di cui sono parte integrante gli 
Istituti tecnici superiori (ITS), che hanno 
assunto la denominazione di Istituti tec-
nologici superiori (ITS Academy). Negli 
ITS i percorsi formativi sono progettati a 
copertura delle diverse specializzazioni ri-
chieste nell’ambito turistico: una formula 
didattica moderna e flessibile, capace di 
intercettare l’innovazione e applicarla a un 
settore, il nostro, dove la digitalizzazione è 
un elemento fondamentale.

La collaborazione con Federalberghi 
è ormai più che rodata, come conti-
nuerà in futuro?
Dalla prima edizione a Roma del 2011, 
Federalberghi Roma e Lazio sono stati in-
terlocutori primari e continuano ad essere 
nostri partner fondamentali, non solo per 
il tramite delle relazioni con le strutture al-
berghiere della Capitale e delle altre pro-
vince e con i suoi manager, ma anche per 
arricchire di contenuti il programma; del-
le iniziative a cura del Comitato Giovani 
Albergatori e alle autorevoli presenze del 
Presidente Giuseppe Roscioli e del Diretto-
re Gianluca De Gaetano di Federalberghi 
Roma.

Diamo un appuntamento: quando si 
svolgerà la prossima edizione di Fa-
reTurismo? 
Nel marzo 2025, sempre in sincrono con 
l’arrivo della stagione estiva, quando il 
nostro turismo ritorna a dominare la sce-
na grazie alle numerose località e bellezze 
naturali che attirano visitatori da tutto il 
mondo. È infatti nei primi mesi dell’anno 
che le aziende turistiche si preparano a se-
lezionare l’organico per essere pronte ad 
accogliere la clientela.

Sett e

La formazione nel turismo deve essere 
protagonista in tutto l’arco della vita, partendo 

da quella scolastica degli Istituti alberghieri 
e Tecnici, che necessita di competenze e di 

motivazioni di alto profilo. 
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Territ io

La bella stagione è ormai arrivata e le principali località balneari della nostra regione si preparano ad affron-
tare il periodo dell’anno che più le vede protagoniste del mercato turistico. Per capire come si stia prospet-

tando l’andamento dell’estate che precede quello che, grazie al Giubileo, sarà un anno decisivo per il nostro 
settore, OR ha invitato a fare il punto della situazione i quattro rappresentanti di Federalberghi sui territori 
laziali affacciati sulle coste del Tirreno: il Presidente di Federalberghi Latina Paolo Galante, il Capo Delegazione 
Federalberghi Mare di Roma, Nicola Della Puca, il Capo Delegazione Fiumicino Massimo Coriddi ed il Capo 
Delegazione Pomezia Antonio Guido. 

L’ESTATE DEL MARE DEL LAZIO
TRA SPERANZE E INCERTEZZE

di Marco Piscitello

Le voci dei rappresentanti di Federalberghi sul litorale laziale
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PAOLO GALANTE PRESIDENTE
FEDERALBERGHI LATINA
Solo da pochi anni la provincia di Latina 
ha consolidato e fatto proprio l’assun-
to che il turismo rappresenta una delle 
fonti primarie di contribuzione al Pil del 
territorio. Nonostante il clima invidiabile 
e le risorse naturalistiche uniche con-
centrate in questa nostra area, il settore 
sconta notevoli ritardi per la qualità del-
la somministrazione e della ricettività. Il 
comparto alberghiero negli ultimi venti 
anni ha innalzato notevolmente la qua-
lità dell’offerta ed un grande sforzo è in 
atto anche per il miglioramento di quella 
ristorativa, ma resta grande assente una 
promozione territoriale coordinata tra 
enti locali, amministrazioni e Regione che 
permetterebbe di creare una sinergia con 
Roma consentendo una sicura destagio-
nalizzazione. 
Una promozione, intendo, tesa a correg-
gere gli innumerevoli errori di marketing 
territoriale commessi, partendo da una 
rigenerazione della toponomastica turisti-
ca collegata alle risorse ambientalistiche, 
culturali ed archeologiche. 
Detto ciò, aggiungo che si prospetta una 
buona stagione estiva 2024, con una pre-
vedibile forte concentrazione di presenze 
nei fine settimana, ovviamente condizio-
nata in linea generale dall’andamento 
delle condizioni meteo. 

NICOLA DELLA PUCA 
CAPO DELEGAZIONE 
FEDERALBERGHI MARE DI ROMA
L'annualità turistica 2024 è apparsa fin 
dall'inizio come la prosecuzione dell'otti-

ma annata 2023, ma qualche considera-
zione andrebbe comunque fatta. Il flusso 
delle richieste è consistente e presenta 
degli ottimi valori di pick-up, con preno-
tazioni che non si limitano al breve ter-
mine, ma si estendono a distanza di vari 
mesi durante l'anno; è da notare tuttavia 
un rallentamento nel flusso delle richie-
ste nei mesi di luglio, agosto e ottobre. 
Il 2024 sembra essere la coda del 2023, 
con un trend in calo che forse preannun-
cia il rientro nei valori “normali” registrati 
negli anni pre-Covid. I mercati che hanno 
dimostrato un aumento di interesse sono 
quelli di Nord America, Brasile, Arabia 
Saudita, Emirati Arabi, Giappone e Co-
rea, mentre si percepisce una flessione 
dei flussi dal Nord Europa, riguardante 
soprattutto i paesi scandinavi, Olanda e 
Belgio, imputabile all'aumento dei costi 
dei voli che rendono, a parità di prezzo, 
più appetibili altre destinazioni rispetto 
all'Italia. 
I grandi eventi, soprattutto di carattere 
sportivo, programmati a Roma per il 2024 
hanno, seppur limitatamente, aumentato 
la domanda anche sul quartiere del Lido 
di Ostia che viene visto come una desti-
nazione di ripiego, ma sufficientemente 
vicina al centro della città da non essere 
penalizzata dalla distanza.  Una nota do-
lente arriva invece dai commenti ricevuti 
dai turisti, soprattutto stranieri, riguardo 
all'esperienza turistica legata al territorio: 
i servizi offerti dalla città non sono giudi-
cati all'altezza, soprattutto se paragonati 
alla spesa media giornaliera/persona, e 

l'aumento del Contributo di Soggiorno  
non smette di rappresentare una vera 
e propria doccia fredda per gli ospiti, 
evidenziando ai loro occhi i problemi di 
decoro, pulizia e organizzazione di una 
Capitale che pure tutti trovano magnifica. 
A ciò si va ad aggiungere, quest'anno con 
maggiore percezione da parte degli ospiti 
rispetto a quelli passati, il problema della 
sicurezza: le auto parcheggiate in strada 
sono continuamente oggetto di furti e 
danneggiamenti e i viaggiatori che usu-
fruiscono del trasporto pubblico sempre 
più spesso vittime dei borseggiatori. Oltre 
a ciò, la situazione che riguarda le spiag-
ge, in un periodo dove insiste una grande 
incertezza per gli operatori del mare, non 
ci permette di garantire il massimo dei 
servizi ai i nostri clienti. 

MASSIMO CORIDDI 
CAPO DELEGAZIONE FIUMICINO
Dopo la chiusura eccezionale del 2023 
- numeri alla mano il migliore per gli al-
bergatori del territorio con l’occupazione 
in salita ed il fatturato che ha quasi risa-
nato le perdite subite nel periodo Covid 
- secondo le previsioni il 2024 doveva 
segnare un nuovo progresso. Sembrava 
tutto già definito, con aumenti di voli su 
Fiumicino da parte delle compagnie aeree 
statunitensi, riaperture di mercati ancora 
chiusi come quelli di Sud America e Asia, 
cantierizzazione di due porti, commer-

Territ io
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ciale e per navi da crociera, della Royal 
Caribbean e la prospettiva del Giubileo. 
Invece il 2024 è partito in maniera tiepida 
se non fredda, con i primi tre mesi in calo 
rispetto all’anno precedente sia in termini 
di occupazione che di fatturato e la stes-
sa Pasqua, da sempre l’inizio di un’alta 
stagione quest’anno partita ufficialmente 
molto presto, che non ha confermato le 
aspettative. L’inizio del semestre di alta 
stagione non è stato al livello del 2023, 
con un calo di presenze e fatturato un po’ 
preoccupante se si considerano aspet-
tative e investimenti operati sull’onda 
dell’anno precedente. 
Inoltre, non vediamo una programmazio-
ne che ci tranquillizzi sul fatto che quanto 
messo in campo avrà un ritorno. Nono-
stante ciò, da albergatori restiamo gene-
ticamente ottimisti: affrontati e superati 
frangenti ben peggiori, aspettiamo fidu-
ciosi che andando avanti la stagione con-
fermi le previsioni positive che avevamo.

ANTONIO GUIDO 
CAPO DELEGAZIONE POMEZIA 
Ce l’abbiamo fatta resistendo e tenen-
do duro e dopo pandemia, guerre, crisi 
energetica e rincari siamo ancora qui a 
sperare che i nostri sforzi siano ripagati. 
Se guardiamo al passato ricordiamo che 
sembrava sarebbe stato difficile soprav-
vivere, come fossimo una categoria in 
estinzione, ma al di là degli sforzi econo-
mici e degli enormi sacrifici gli albergatori 
hanno saputo attingere alla loro vera uni-
ca grande forza: la coscienza che questo 
non è un lavoro qualsiasi ma è una mis-
sione da portare avanti con dignità, devo-
zione e diligenza. Il mondo dell’ospitalità 

si regge sul pilastro della passione, che lo 
eleva a qualcosa di più nobile, soprattutto 
a livello sociale. 
Accogliamo la stagione estiva confortati 
da numeri interessanti: si è passati già a 
un + 9% di prenotazioni rispetto al già 
soddisfacente anno precedente. Il litorale 
romano, è bene ribadirlo ha un grado di 

“turisticità” (il numero dei turisti presenti 
in rapporto agli alberghi) molto interes-
sante. Ciò vuol dire che il nostro territorio 
già possiede le giuste condizioni per poter 
aspirare a risultati più soddisfacenti. Per 
questo si potrebbe parlare non di ripar-
tenza, ma di una nuova fase di rilancio. 
Altro dato significativo, il passaggio ad 
una programmazione più ampia: i giorni 
di anticipo sulle prenotazioni sono au-
mentati dai 22 del 2023 agli oltre 40 di 
quest’anno, permettendo di poter piani-
ficare prima l’andamento dei flussi e ge-
stire al meglio la propria attività. Merita 
però una considerazione l’ormai più volte 
ribadito problema delle risorse umane, 

un dramma che mette in serie difficoltà 
il settore. Alberghi e ristoranti faticano a 
trovare personale per qualsiasi mansione; 
i dati dicono che in media le imprese di ri-
storazione soffrono la mancanza del 52% 
di figure professionali e quelle ricettive 
del 36%. Ciò comporterà per i prossimi 
mesi, di maggior picco, l’impossibilità 

di garantire la to-
talità dei servizi, 
con abbassamen-
to degli standard 
qualitativi e grave 
perdita di fattura-
to. Il dato diventa 
più allarmante se 
consideriamo che il 
posizionamento del 
nostro territorio in 
termini di grado di 
“ricettività” (ovvero 
numero posti letto 
totale in rapporto 

agli abitanti) è molto più alto sia del Lazio 
che del resto d’Italia. A noi il compito di 
renderlo sempre più competitivo e acco-
gliente, in modo che chi ha interesse a 
investire non trovi ostacoli e lungaggini 
burocratiche che, molto spesso, dirotta-
no capitali verso mete meno prestigiose 
ma più attente a diventare attrattrici. Au-
spichiamo che arrivi il giorno in cui ogni 
territorio possa essere rappresentato per 
le sue capacità, attraverso una visione 
unitaria che metta insieme ricettività e 
servizi turistici all’unico scopo di raccon-
tare la storia di quel luogo al moderno 
viaggiatore, che è diventato sempre più 
evoluto e consapevole.

Accogliamo la stagione 
estiva confortati da 

numeri interessanti: si 
è passati già a un + 9% 
di prenotazioni rispetto 

al già soddisfacente 
anno precedente. 

Territ io
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L’Associazione Soggiorno Sereno nasce a Roma nel dicembre 1997 come Comitato 
spontaneo su iniziativa di Sandro Gabbani, un giovane albergatore romano che, in cura 
presso un reparto specialistico della nostra città, si rese conto degli enormi problemi 
logistici a cui andavano incontro malati (e loro parenti) non residenti e non abbienti. 
L’Associazione cresce e nel 2004, con 60 alberghi partecipanti, si costituisce in 
SOGGIORNO SERENO SANDRO GABBANI ETS per continuare ad ospitare 
gratuitamente i malati ed i loro parenti, assistendoli in suo ricordo, economicamente ed 
umanamente. In questi oltre 25 anni di attività sono state ospitate più di 30.000 
famiglie per un totale di più di 100.000 persone. In questo circolo di solidarietà si è 
rivelato fondamentale non solo l’apporto concreto degli albergatori ma soprattutto il 
sostegno umano e morale alle persone in difficoltà da parte di tutti coloro che lavorano in 
albergo come dipendenti o collaboratori. Grazie all’attività di volontariato, la 
SOGGIORNO SERENO SANDRO GABBANI ETS non ha costi di gestione e tutto quello 
che raccogliamo è integralmente utilizzato per la quotidiana assistenza ma anche per 
l'acquisto di macchinari di alta tecnologia per gli ospedali romani e per il sostegno di 
progetti per la ricerca e la formazione.  
 

COME SOSTENERE SOGGIORNO SERENO SANDRO GABBANI ETS 
 

indicando il nostro codice fiscale 97307000584: 

• nel 730 (modello 730-1, nell'apposito riquadro destinato al sostegno degli Enti del terzo 

settore iscritti nel RUNTS - firma e codice fiscale del beneficiario); 

• nell’UNICO (nell'apposito riquadro destinato al sostegno degli Enti del terzo settore 

iscritti nel RUNTS - firma e codice fiscale del beneficiario). 

 
Per sostenere SOGGIORNO SERENO SANDRO GABBANI ETS si può anche versare 
qualsiasi somma, deducibile nella dichiarazione dei redditi con certificazione da noi 
rilasciata, sugli IBAN intestati a SOGGIORNO SERENO SANDRO GABBANI ETS: 
 

• IT 65 R 01030 03204 000001784306 (Monte dei Paschi di Siena) 
• IT 33 B 08425 03200 000031233323 (Banca Cambiano) 

 
 

Corso d’Italia, 19 - 00198 ROMA - Tel. 06.8414105 
www.soggiornoserenosandrogabbani.it - info@soggiornoserenosandrogabbani.it   
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Da circa sei mesi Antonio Pelosi 
dell’Albergo del Senato è stato no-

minato Presidente del Comitato Alber-
ghi Storici di Federalberghi Roma, al cui 
sviluppo è chiamato a lavorare al fianco 
di una Giunta comprendente Loredana 
Mariani dell’Hotel Bramante, Maurizio 
Bettoja degli Hotel Mediterraneo e Mas-
simo D’Azeglio, Fabrizio Jemma dell’Hotel 
Scalinata di Spagna e Giuseppe Ippolito 
Roscioli dell’Hotel Universo. Come proce-
da l’operazione di rilancio di immagine e 
valorizzazione delle strutture d’accoglien-
za più ricche di storia della nostra città 
in un momento in cui l’ospitalità cittadina 
va decisamente rinnovandosi con la na-
scita di nuove strutture lo abbiamo chie-
sto proprio a Pelosi. 

Possiamo tracciare un primo bilan-
cio di questi mesi iniziali di attività 
come Presidente del Comitato Al-
berghi Storici?
Per tracciare un vero bilancio è ancora 
molto presto, ma senza alcun dubbio in 
questi mesi ho potuto testare di persona 
come le prospettive di sviluppo del Co-
mitato siano estremamente interessanti. 
D’altro canto, questo periodo mi ha anche 
reso consapevole che sulle potenzialità 

degli Alberghi Storici di Fede-
ralberghi Roma c’è, da parte 
degli stessi Associati, meno 
attenzione di quanta l’organi-
smo meriterebbe. Sono infatti 
molte e importanti le possibi-
lità di crescita che abbiamo di 
fronte: si va dagli aspetti pu-
ramente commerciali a quelli 
legati in particolar modo a 
visibilità e reputazione.

Quali iniziative si stanno 
mettendo a punto e quan-
do potrebbero vedere la 
luce?
Sono almeno due le iniziative 
che potrebbero concretizzarsi 
nei prossimi mesi. La prima 
riguarda una operazione di collaborazio-
ne con l’Associazione Botteghe Storiche 
di Roma, per realizzare una partnership 
che ci vedrebbe connessi a una realtà, 
presente sul territorio da diversi decenni, 
per il tramite della nostra Associazione, 
con spiccata vocazione artigianale e una 
clamorosa identità Made in Italy da cui 
avremmo evidenti ed importanti ricadu-
te valoriali. Il secondo progetto ci vede 
impegnati, con la guida di Federalberghi 

Roma, ad identificare delle possibili for-
me di collaborazione con Zetema per la 
fruizione della sua ampia offerta culturale 
con condizioni riservate.  Come è eviden-
te, si tratta di negoziare un buon compro-
messo tra ciò che si offre e quel che si 
riceve, concretizzando un buon accordo 
commerciale. In entrambi i casi, si tratta 
di un ventaglio di importanti opportunità 
che non riguarda solo gli alberghi storici, 
ma l’intera categoria.

Intervista al Presidente del Comitato Alberghi Storici
di Federalberghi Roma Antonio Pelosi

UN GRANDE POTENZIALE
DA SVILUPPARE

di Marco Piscitello

Sett e
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Inf maziende

Forte di collaborazioni già avviate con alcune importanti strutture 
alberghiere della Capitale, una nuova realtà si presenta al mercato

CAMILLA CATERING:
QUANDO IL FOOD & BEVERAGE

È UN EVENTO

È nata una nuova importante realtà nel 
panorama del Food & Beverage roma-

no e italiano: Camilla Catering. 
Completa gestione dei servizi di cucina, 
sala e bar, cura di eventi aziendali, orga-
nizzazione degli spazi ristoro delle strut-

ture grazie ad importante esperienza nel 
banqueting, con il plus di pluriennale col-
laborazione con oltre 80 professionisti tra 
cuochi, chef de Rang e barman: è la pro-
posta, già partita con grande successo, di 
Camilla Catering.

Con una meticolosa cura ed attenzione 
al Cliente, Camilla Catering offre soluzio-
ni tailor-made per la gestione completa 
della ristorazione all’interno dello spazio 
alberghiero, supportata da personale al-
tamente qualificato che quotidianamen-

24
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te lavora per garantire la freschezza dei 
prodotti, esaltando quelli locali, sempre 
attenta alla soddisfazione per il servizio 
svolto, coltivando le partnerships con i più 
importanti fornitori. 
Camilla Catering collabora con le struttu-
re alberghiere seguendo tutti gli aspetti 
tecnici e logistici del reparto Food & 
Beverage. Più in dettaglio, ecco i servizi 
proposti: colazioni individuali e gruppi, 
con modalità a buffet, per una colazione 
italiana e continentale con inserimento di 
prodotti Gluten Free, Veg e Lactose-free; 
pacchetti coffee break per Meeting e 
Congressi, Menù Lunch e Dinner, Menù 
personalizzati per pranzi e cene azienda-
li, preparazione di cocktail, pacchetti per 
aperitivo, allestimenti ed organizzazione 
della sala e supervisione del personale. 
Tra gli hotel romani che già si avvalgono 
della collaborazione con Camilla Cate-
ring: Hotel Midas Palace, Terrazza Regno 
dell’Hotel Regno, Hotel Aurelia Antica, 
Ristorante Q’ART dell’Hotel Oxford, Hotel 
Capannelle.

Inf maziende

Con una meticolosa cura ed attenzione al Cliente, 
Camilla Catering offre soluzioni tailor-made per 
la gestione completa della ristorazione all’interno 
dello spazio alberghiero, supportata da personale 
altamente qualificato che quotidianamente lavora 

per garantire la freschezza dei prodotti.

Per maggiori info: 
info@camillacatering.it
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iGAR
FOCUS

di Alessandro D’Ilario

Il meeting estivo è da 
sempre un momento 

molto importante per 
il Comitato Giovani 
Albergatori Nazionale, 
il CNGA. Negli ultimi 
anni l’importanza di 
questo evento si  è ul-
teriormente rafforzata, 
facendo crescere tra i 
comitati l’entusiasmo 
di poter accogliere 
colleghi e amici nel 
proprio territorio al fine di poter mostrare a tutti le sue bellezze 
e lo spirito di ospitalità del comitato organizzante. Quest’anno 
abbiamo deciso di candidare Federalberghi Lazio e Roma per 
l’organizzazione del meeting 2024.
L’idea nasce circa due anni fa, mentre riflettendo con il collega 
Michele Casadei ci siamo interrogati sulla possibilità da parte 
del nostro comitato di ospitare i colleghi del nazionale, ma su un 
territorio che non fosse propriamente quello della Capitale, dove 
tutti hanno modo di venire almeno una volta l’anno per eventi o 
riunioni della Federazione e dove abbiamo da sempre il piacere 
di fornire assistenza in queste occasioni. Abbiamo così pensato 
ad una meta che fosse un simbolo per l’estate dei romani e po-
tesse accogliere in una cornice esclusiva i colleghi provenienti da 
tutta Italia: la scelta è ricaduta sull’isola di Ponza.
Innanzitutto, oltre che il Presidente Giuseppe Roscioli che ci ha 
dato piena libertà operativa, ci tengo a ringraziare anche i nostri 

uffici nella figura del 
Direttore generale di 
Federalberghi Lazio 
Tommaso Tanzilli e il 
Direttore di Federal-
berghi Roma Gianlu-
ca De Gaetano, che 
si sono dimostrati en-
tusiasti del progetto 
e ci hanno da subito 
fornito il pieno sup-
porto per la riuscita 
dell’evento.

Il tema sul quale incentrare la nostra candidatura per il meeting 
è stato quello del team building, da intendersi quale momento 
formativo e di riflessione tra tutti i componenti dei vari comi-
tati territoriali. Da sempre, credo fortemente nelle potenzialità 
del nostro gruppo e discutendone anche con gli altri membri 
di Giunta e del Gruppo di Lavoro Eventi abbiamo condiviso la 
necessità di rafforzare il legame e il dialogo con i colleghi degli 
altri territori, per condividere e realizzare al meglio gli obiettivi 
comuni della nostra associazione e, in particolare, del CNGA.
La costruzione di questo evento è stata merito di un lavoro di 
sinergie condiviso insieme a Silvia Pucci, Silvia Valente, Lucrezia 
Roscioli, Andrea Ferretti, Michele Casadei e Omar Di Curzio. 
Ognuno ha contribuito con le proprie idee e competenze all’i-
deazione del programma e alla messa a terra di tutte le attività 
previste nelle giornate del meeting.
L’evento si è svolto a Ponza dal 10 al 12 giugno e gli hotel che 

IL MEETING CNGA DI PONZA:
SULL’ONDA DEL TEAM BUILDING
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hanno fatto da base al nostro meeting sono stati il Grand Hotel 
Santa Domitilla, l’Hotel Chiaia di Luna e il Piccolo Hotel Luisa. 
Fondamentale è stato l’aiuto del Capo Delegazione di Ponza 
Giovanni Mastropietro, che ha coordinato il gruppo di alberga-
tori locali e ci ha fornito consigli e indicazioni indispensabili per 
la buona riuscita dell’evento.
Il meeting è iniziato lunedì 10 con l’arrivo in mattinata di tutti gli 
oltre 60 partecipanti e la sistemazione negli hotel scelti. Alle ore 
19.00, presso la sala convegni del Grand Hotel Santa Domitilla 
abbiamo iniziato la formazione tenuta da Pasquale Gravina, ex 
atleta della pallavolo e dirigente sportivo plurimedagliato, oggi 
dirigente d’azienda dedito alla formazione dei manager. 
Si è trattato di un interessantissimo speech con il quale ci è sta-
to dato modo di comprendere l’importanza del gioco/lavoro di 
squadra, con sillogismi tra l’ambito sportivo e quello aziendale 
e federativo in cui noi giovani albergatori ci troviamo a dover 
operare. Fondamentale è stato il contributo di Federalberghi La-
zio che ha finanziato la formazione e di CFMT che ci ha aiutati 
a trovare il formatore adatto alla lezione che avevamo in mente 
di sviluppare.
Successivamente, ci siamo potuti godere un’ottima cena all’in-
terno del ristorante del Grand Hotel Santa Domitilla. Il mattino 
seguente il programma è continuato con un’escursione in barca 
tra le coste dell’isola di Ponza e quelle dell’isola di Palmarola e 
a bordo abbiamo svolto in modo non convenzionale un brain-
storming in cui discutere ed analizzare, anche alla luce della 
precedente formazione, le prospettive future del CNGA e l’orien-
tamento del gruppo, nonché ragionare sui progetti ad oggi in 
essere: il progetto scuola e il progetto Europa.
È stato di fondamentale supporto per la riuscita dell’evento l’in-
tervento di HygienTech, che tra le altre attività ha sponsorizzato 
la giornata in barca. Oltre ad essere partner storico delle inizia-
tive svolte da Federalberghi Roma come l’Albergatore Day, ha 

dimostrato di cre-
dere nel gruppo 
giovani.
Un ringraziamento va anche a Mattia Maddaluno di Legea Hub 
che ci ha aiutati nel fornire ai partecipanti un kit Legea perso-
nalizzato per l’evento, dimostrando di credere nella nostra asso-
ciazione e nei rapporti di sistema. La giornata si è conclusa con 
una serata celebrativa all’interno della meravigliosa cornice delle 
Terrazze di Chiaia di Luna.
Questo evento mi lascia la consapevolezza dell’importanza del 
nostro sistema associativo, attraverso il quale possiamo fare rete 
e portare avanti gli interessi di categoria. 
La riuscita del meeting dimostra che con il lavoro di gruppo è 
possibile realizzare eventi importanti, utili sia a rafforzare le in-
terazioni interne all’associazione che portare avanti gli obietti-
vi comuni, partendo dal livello territoriale per arrivare al piano 
nazionale. Un grazie va ancora una volta i nostri uffici che da 
sempre credono nel Comitato Giovani.
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SANIMPRESA è la Cassa di Assistenza sanitaria integrativa del Terziario privato e del Turismo di Roma 
e del Lazio, aperta a tutte le categorie del mondo del lavoro.
È una Cassa sanitaria, senza fini di lucro, che ha lo scopo di integrare, senza mai sostituire, l’attività 
del Servizio Sanitario Nazionale, di provvedere al rimborso, integrale o parziale, delle spese sanitarie, 
permettendo ai propri iscritti di godere di vantaggi concreti ed immediati:
• Avere a disposizione una rete di strutture sanitarie convenzionate in Italia e all’estero
• Ridurre al minimo i tempi di attesa tra richiesta e prestazione
• Contare su una centrale operativa telefonica con medici sempre presenti. 
• La Cassa offre a tutti i propri iscritti una protezione sanitaria, che prevede la copertura delle spese 

sanitarie rese necessarie da malattia e infortunio

Inoltre… 
Oltre alle prestazioni garantite piano sanitario, Sanimpresa offre, tramite delle speciali convenzioni 
con diversi studi e specialisti, l‘effettuazione di prestazioni a tariffe agevolate per tutti gli iscritti, quali: 
INTEGRAZIONE CHECK-UP, TEST GENETICI, PREVENZIONE DEL RISCHIO SUICIDARIO, SPECIALISTICA 
OTTICA, OCULISTICA CON IL CMO, STAMINALI, SPECIALISTICA PODOLOGICA, ASSISTENZA MEDICA 
PSICOLOGICA, SPECIALISTICA PEDIATRICA,  RIABILITAZIONE E FISIOTERAPIA

PER TUTELARE 
IL BENE PIÙ PREZIOSO:  
LA TUA SALUTE

Via Enrico Tazzoli , 6 
Roma 00195

Tel. (+39) 06. 37 51 17 14
www.sanimpresa.it

CENTRO POLISPECIALISTICO 
Dal 1 luglio 2022, Sanimpresa intende OFFRIRE GRATUITAMENTE le prestazioni sanitarie erogate nel Centro 
Polispecialistico ai dipendenti delle aziende di Roma e Provincia con copertura esclusiva a Sanimpresa. 
Verranno erogate limitatamente ai dipendenti delle aziende di Roma e Provincia con 
copertura Fondo Fast e Sanimpresa le visite specialistiche ed accertamenti
diagnostici di CARDIOLOGIA, ANGIOLOGIA, UROLOGIA e SENOLOGIA.
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SERVIZI, CONSULENZE E CONVENZIONI DI FEDERALBERGHI ROMA

1) Diritti d’autore
• SIAE
2) Istituti di credito
• Intesa San Paolo

• Unicredit
•
•

• Gruppo BUX Assicurazioni 
3) Assicurazioni

•

• CSE Srl
• A2A

6)
• Frog Service di Leva Marco

7) Noleggio Biancheria
E Servizi Alberghieri
• Lig Service Srl
8) Servizi informatici avanzati
• Fedam Tecnology Srl

a) Amministrativa:
• Pratiche amministrative varie (SCIA, 
Autorizzazioni e licenze, ecc.)
• Assistenza e consulenza tecnica nei
rapporti con le Amministrazioni locali
• Esposti/segnalazioni alle
Amministrazioni ed alle Autorità
Competenti (Dipartimenti Comunali, 
Municipi, Polizia locale, Enti vari, ecc.)
• Scadenzari

b) Giuridica:
• Consulenza e redazione di pareri in

• Ricerche normative, giurisprudenziali e
dottrinarie

c) Sindacale/Gestione del
personale:

della contrattazione collettiva di settore
• Consulenza in tema di gestione dei
rapporti di lavoro
• Consulenza nella valutazione dei
fabbisogni aziendali e individuazione degli
strumenti normativi e/o contrattuali più

umane
• Valutazione degli assetti societari e
assistenza sindacale nelle procedure

aziende, ecc.)
• Assistenza nell’utilizzo degli
Ammortizzatori sociali (CIG in deroga, 
Accordi di solidarietà, ecc.)
• Assistenza nelle procedure di
licenziamento individuale plurimo e
collettivo
• Assistenza nelle procedure di appalto
previste dal CIT Turismo del Lazio
• Assistenza dinanzi al Collegio di
Conciliazione ed Arbitrato dell’EBTL per

collettive

d) Informativa:
• Redazione circolari e note informative
sulla legislazione turistica e su tematiche

• Informativa sugli incentivi alle imprese e
sul credito alberghiero
• Materiale turistico

PRINCIPALI CONVENZIONI

dal Lunedì al Venerdì 
dalle ore 09.00 alle ore 17.00
orario continuato

C.so d’Italia, 19
info@federalberghiroma.it 
www.roma.federalberghi.it

Orario degli uffici:

CONSULENTI

Sono gratuitamente a disposizione degli 
Associati presso la sede, nei giorni e nelle 
ore indicate. Possono
essere consultati anche telefonicamente.

Prof. Luca Andriola 
(Docente universitario esperto in taglio dei 
costi/consumi energetico-ambientali; 

 AMA; 
normativa ambientale alberghiera; 
Audit ambientali; Green Hotel; Green 
Marketing; Green Meeting)
Su appuntamento

Avv. Fabrizio Badò 
(Diritto Civile e Locazioni Alberghiere)
Su appuntamento

Avv. Marco Bignardi 
(Diritto del Lavoro)
Tutti i martedì e i giovedì
dalle 14.30 alle 16.30

Dott. Massimo Bruno
(Privacy e Tutela dei dati personali)
Su appuntamento

Avv. Gianluca Cambareri  
Studio Tonucci & Partners
(Diritto Commerciale nazionale ed 
internazionale ed operazioni straordinarie) 
Su appuntamento

Ing. Aleandro D’Angeli 
(Prevenzione Incendi, Assistenza 
Amministrativa SCIA, Igiene Prodotti 
Alimentari Sistema HACCP, Salute e 
sicurezza ambienti di lavoro)
Su appuntamento
Dott. Franco D’Onghia
(Rapporti con gli Istituti Previdenziali
e gli organi di Vigilanza sul Lavoro)
Su appuntamento

Dott. Giacomo Di Raimondo 
 

Su appuntamento

Dott. Maurizio Fantaccione
(Fisco e Diritto Societario)
Su appuntamento

Avv. Lorenzo Parroni
 

tecnico-giuridico che sotto quello 

Su appuntamento

Avv. Dario Picone 
(Gestione di passaggi generazionali
in imprese a carattere famigliare)
Su appuntamento

Dott. Marco Piscitello
(Comunicazione e Rapporti con i media)
Su appuntamento

Avv. Paola Potenza
Boursier Niutta & Partners
(Diritto del Lavoro Sportivo e Sicurezza dei 
Lavoratori Sportivi - Palestre, centri 
benessere, piscine)
Su appuntamento

Avv. Filippo Mattia Russo
(Finanza Agevolata in ambito Regionale, 
Nazionale ed Europeo) 
Su appuntamento

PRESIDENTE:

DIRETTORE:
Dott. Giuseppe Roscioli

9) Hotel Web Marketing
• Easyconsulting Srl

10) Somministrazione di Lavoro
• E – work

11) Multimedia Conference e Meeting
• Mondialtecnica Snc

In fase di aggiornamento:

12) Progettazione e Allestimenti per 
Convention e Congressi
• Key Comunicazione Srl

13) Media Partner
• MHR – Media Hotel Radio

14) Arredamento Contract per Hotel

15) Varie

• Civita Mostre e Musei Spa - Prenotazione Visite 

• CFI Group per AlToceramiche - Pavimenti e rivestimenti, 
soluzioni per il bagno, in�ssi e serramenti

per le Domus Romane di Palazzo Valentini
• LAINOX - Produzione e Commercializzazione di 
Forni, Abbattitori, Combi-Freeze Multifunzioni

• Mida Consulting Srl – Assistenza Finanziaria

• Medimax Srl - Consulenza prevenzione legionella, 
analisi ambientali e degli alimenti e bevande

• RHA Hotel Academy (Claudio Venuto Srls) – 
Formazione Comportamentale per il Settore Turistico 
Alberghiero
• Savelli Arte e Tradizione – Escursioni Private
• Savent Srl – Realizzazione di Bandiere e Articoli 
Tessili Personalizzati
• Seclan - Soluzioni Printing, Visual, ICT

Ascensore, Impianti di Messa a Terra, Attrezzature di 
Lavoro
• Silusi & Baci – Fornitura Prodotti Dolciari 

In fase di aggiornamento:
• Free Now (MYTAXI ITALIA SRL) – Piattaforma di 
Prenotazione Taxi
• Ponte Giulio Spa – Fornitura e Progettazione 
Ambienti Bagno

Dott. Gianluca De Gaetano
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Federalberghi Roma

Albergatore Day

Giovani
Albergatori Roma

Soggiorno Sereno
Sandro Gabbani – Onlus

Comitato
Alberghi Storici

Federalberghi Roma:
@FederalberghiRM

Comitato Alberghi Storici: 
@AlberghiStorici

Federalberghi Roma:
 @federalberghiroma  

 

Federalberghi Roma

Albergatore Day: 
@albergatoreday

Comitato Alberghi Storici:
@comitatoalberghistorici

Giovani Albergatori Roma:
@giovanialbergatoriroma    

Soggiorno Sereno Sandro 
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Certificazioni
ISO 9001:2015

ISO 45001:2018
ISO 14065:2016

Tra le più affermate e tecnologicamente evolute nel settore, 
offre un servizio di lavaggio industriale e noleggio biancheria.
Grazie ai nostri moderni impianti, garantiamo un servizio di 
lavanderia industriale che unisce qualità, sostenibilità ed 
innovazione.
La nostra competenza nel lavaggio e nella conservazione dei 
tessuti include un profondo trattamento di sterilizzazione, 
curiamo il servizio di confezionamento per una movimentazione 
protetta della merce. 
Sosteniamo un Ciclo produttivo ecologico, grazie a soluzioni di 
riutilizzo delle acque che riducono al minimo l'impatto ambientale.

Da oltre 70 anni 
al fianco del tuo
servizio alberghiero

La prima in Italia, 
La terza migliore lavanderia

Industriale al Mondo,
categoria ITS - Industrial Textile Service, riconosciuta dal

CINET, Organizzazione internazionale del settore
Lavaggio Industriale e noleggio Tessile


